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িবষয:় িবআরিডিব ’ র  উHাবন   কম 	পিরকIনা   (  ২০২০-২০২১)  ব াLবায়েন   %সবা   সহ িজকরেণর    জO  %সবা
িনব 	াচন  ।

মিRপিরষদ িবভাগ ও এTআই এর িনেদ 	শনা এবং প�ী উ#য়ন ও সমবায় িবভােগর তVাবধায়েন িবআরিডিব’র বািষ 	ক উHাবন
কম 	পিরকIনা (২০২০-২০২১) -ণয়ন করা হেয়েছ। এ কম 	পিরকIনা বাLবায়েনর অংশ িহেসেব িবআরিডিব’র -দY %সবাসZহ
%থেক এক\ %সবা সহিজকরেণর জO িনব 	াচন করা -েয়াজন। সহিজকরেণর জO -া] %সবাসZহ %থেক যাচাই-বাছাইেয়র মা^েম
%সবা সহিজকরেণর _কেলট (এTআই এর িনধ 	ািরত কাঠােমা অbযায়ী) cতির কের তা %দশdাপী বাLবায়ন করা হেব। এ লেef
সদরদ]র ও মাঠ পয 	ােয়র কম 	কত	ােদর িনকট %থেক সহিজকরেণর জO এক\ %সবা িনব 	াচনgব 	ক তা %-রেণর আহবান জানােনা
যােh।

২. িনব 	ািচত    %সবা\   %-রেণ   িন েiাj    িবষয়সZহ  অbসরন ীয়  :
ক. %সবা িনব 	াচন;
খ. িবlমান %সবা িবেmষণ;
গ. %সবার িবlমান -েসসnাপ;
ঘ. িবlমান %সবা প�িতর সমpাসZহ িচিqতকরণ;
ঙ. সমpা সমাধােন -Lাব -ণয়ন;
চ. %সবার -Lািবত -েসসnাপ;
ছ. িবlমান ও -Lিবত -িsয়ায় ধাপিভিYক tলনাZলক িবেmষণ;
জ. TVC (Time, Visit, Cost) অbসাের িবlমান ও -Lািবত dব}াপনার tলনা;
ঝ. %সবা সহিজকরেণর স�াd ফলাফল।

৩. িনব 	ািচত %সবা\ আগামী ০৬ অে�াবর/২০২০ তািরেখর মে̂  Word Format এবং Nikosh Font এ  সফ�কিপ
ই-নিথ অথবা ওেয়বেমইল (ddprog@brdb.gov.bd) এ %-রেণর জO অbেরাধ করা হেলা।
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উপপিরচালক, বাংলােদশ প�ী উ#য়ন %বাড 	, %জলা দ]র 
(সকল) (আপনার %জলাধীন এক\ %সবা িনব 	াচনgব 	ক তা 
%-রেণর জO অbেরাধ করা হেলা)।

িনতাই চ� %সন
পিরচালক

%ফান: +৮৮০২৮১৮০০০৪
ফfা�: +৮৮০২৮১৮০০০৩

ইেমইল: dradmn@brdb.gov.bd
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সদয ়অবগিত ও -েয়াজনীয় (-েযাজf %eে�) dব}া .হণােথ 	: 
১) পিরচালক (সকল`) িবআরিডিব, ঢাকা।
২) ��পিরচালক (সকল`), িবআরিডিব, ঢাকা।
৩) উপপিরচালক (সকল`), িবআরিডিব, ঢাকা।
৪) উপপিরচালক, %-া.ািমং শাখা, বাংলােদশ প�ী উ#য়ন %বাড 	 (ওেয়বসাইেট -চােরর অbেরাধসহ)।
৫) মহাপিরচালেকর একা� সিচব, মহাপিরচালেকর দ]র, বাংলােদশ প�ী উ#য়ন %বাড 	 (মহাপিরচালক
মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জO)।
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